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EM447x - Servidor de Impresora 

Advertencias y puntos de atención 
Abrir y/o manipular un producto puede causar serios problemas, por ello se 
recomienda que el producto sea reparado por técnicos de Eminent.  
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1.0 Condiciones de Garantía 
Eminent ofrece una garantía de 5 años en todos sus productos, a menos que se 
indique de otra manera antes o durante el momento de la compra. Cuando compre un 
producto Eminent de segunda mano, el período de la garantía contará a partir del 
momento de la compra por el primer dueño del producto. La garantía se aplica a 
todos los productos Eminent y piezas conectadas y/o montados en el producto 
principal. Los adaptadores de alimentación, las baterías, las antenas y el resto de 
productos no integrados o no conectados directamente con el producto no son 
cubiertos por la garantía Eminent. Los productos tampoco estarán cubiertos por la 
garantía cuando estén expuestos al uso incorrecto, influencias externas y/o cuando 
esté abierto o manipulado sin autorización por Eminent. . 

2.0 Introducción 
¡Felicidades por la compra de este producto Eminent de alta calidad! Este producto 
ha superado todas las pruebas realizadas por los técnicos expertos de Eminent. Si 
usted tiene cualquier problema con este producto, Eminent le da una garantía de 
cinco años. Mantenga por favor este manual y la factura de compra. 
 
Registre este producto en www.eminent-online.com y recibirá las actualizaciones del 

producto 
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2.1 Funciones y características 

¿Tiene que dejar su ordenador siempre encendido para que otros usuarios puedan 
imprimir con su impresora? Con el servidor de impresoras ya no tendrá que hacer 
esto, ahora podrá imprimir desde cualquier ordenador de su red. El servidor de 
impresora tiene su propio adaptador de alimentación que le permitirá trabajar de 
forma independiente las 24 horas del día sin tener que dejar su ordenador encendido. 
Usted podrá conectar el servidor de impresoras a su red existente o directamente a 
su impresora y realizar los ajustes de red. 

2.2 Contenido del embalaje 

Este es el material incluido en el embalaje: 
 

• EM447x, Servidor de Impresora. 

• Adaptador de Alimentación. 

• Manual. 

• CD-rom de Instalación. 

3.0 Proceso de instalación 
En este capítulo le vamos a mostrar los pasos a seguir para instalar el servidor de 
impresora su ordenado. 

3.1 Instalar el servidor de impresora 

Antes de empezar con la instalación del servidor de impresora, tendrá que conectar 
una impresora a su ordenador de forma local. Si usted tiene una impresora, que aun 
no ha sido instalada, entonces primero tendrá que instalarla a su ordenador. Consulte 
el manual de su impresora. Si su impresora ha sido instalada correctamente y puede 
imprimir directamente de su ordenador, puede seguir los pasos que se indican a 
continuación. 
 
1. Desconecte la impresora de su ordenador. 
2. Sitúe el servidor de impresora cerca de su impresora. 
3. Conecte el adaptador de alimentación del servidor de impresora al enchufe de la 

pared. 
4. Conecte el servidor de impresora a su red (por ejemplo a un router o módem 

router) utilizando un cable de red UTP. 
5. Conecte su impresora al servidor de impresora. Vea la figura 1. 
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Figura 1.  
 

3.2 Instalar el software del servidor de impresora 

¡Note! Consulta información sobre su red (por ejemplo su router o módem router) 

antes de instalar el servidor de impresora. 

 
1. Introduzca el CD-ROM en el interior del reproductor de CD-ROM o DVD de su 

ordenador. 
2. Seleccione el idioma de instalación.  
3. Haga click en ‘Siguiente’. 
4. Haga click en ‘Printserver Wizard’. 
5. Haga click en ‘Siguiente’. 
6. Seleccione su servidor de impresora de la lista. 
7. Haga click en ‘Siguiente’. 
8. El asistente de instalación le preguntará si quiere cambiar la configuración 

actual. Haga click en ‘Si, quiero cambiar la configuración’. 
9. Haga click en ‘Siguiente’. 
10. Haga click ‘Especificar una dirección IP’ (Vea figura 2). 
11. Introduzca la dirección IP de su router o módem router en la casilla ‘Dirección IP 

del Gateway’. 
12. Introduzca la máscara de subred de su router o módem router en la casilla 

‘Dirección IP de la máscara de red’. 
13. Introduzca una dirección IP única en la casilla ‘Dirección IP’, la cual este dentro 

del rango de su red existente. Vea la figura 2. 
14. Haga click en ‘Siguiente’. 
15. Haga click en ‘Siguiente’ para continuar la configuración del servidor de 

impresora. 
16. Seleccione en la lista el modelo de su impresora. 
17. Haga click en ‘Siguiente’. Si su impresora no aparece en la lista, usted puede 

añadir manualmente su impresora utilizando el botón‘Añadir nueva Impresora’. 
18. Active la opción ‘Usar esta impresora como impresora por defecto’. 
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19. Haga click en ‘Siguiente’. 
20. Haga click en ‘Finalizar’ para cerrar el asistente de instalación. 
 

 
Figura 2. 
 
En la figura 2, el servidor de impresora está conectado a una red. La dirección IP del 

router en esta red es 192.168.1.1.Todos los ordenadores conectados a este router 

tienen una dirección IP que comienza con 192.168.1.*. El asterisco * representa al 

ultimo número de la dirección que será único en cada ordenador. Todos los 

ordenadores poseen este dirección IP única. Asegurase de que la dirección IP que 

utiliza el servidor de impresora no sea utilizada por ninguno de los equipos de la red 

(192.168.1.100.) 

 
Para activar el servidor de impresora necesitar iniciar el programa ‘PSAdmin’ una sola 
vez. Para ello siga los pasos que se indican a continuación. 
 
1. Haga click en ‘Inicio’. 
2. Haga click en ‘Programas’. 
3. Haga click en ‘Network Print Server’. 
4. Haga click en ‘PSAdmin’. 
5. Asegurase de que el servidor este activo. 
6. Cierre el programa ‘PSAdmin’. 

3.3 Opciones de impresión e imprimir una página de 

prueba 

1. Haga click en ‘Inicio’. 
2. Haga click en ‘Panel de control’. 
3. Haga click en ‘Impresoras’ o ‘Impresoras y Faxes’. 
4. Con el botón derecho del ratón haga click en su impresora y otra vez click en 

‘Propiedades’. 
5. Haga click en la pestaña ‘Opciones Avanzadas’. 
6. Active la casilla ‘Empezar a imprimir de inmediato’ y haga click ‘Aceptar’. 
7. Haga click en la pestaña‘Puertos’. 
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8. Asegurase de que el puerto de impresión este marcado como activo. En el 
capitulo 3.2 la impresora imprimirá a una dirección, por ejemplo192.168.1.100. 

9. Haga click en ‘General’. 
10. Haga click en el botón ‘Imprimir página de prueba’. 
 
Si la página de prueba no se imprime apague la impresora y el servidor de impresora 

durante un minuto. Encienda primero el servidor de impresora y espere un minuto 

antes de encender la impresora. Haga click de nuevo en Imprimir página de prueba’.  

4.0 Preguntas frecuentes 
P: ¿El servidor de impresoras de Eminent es válido para todas las impresoras?  

R: No todas las impresoras son compatibles con un servidor de impresora. Hay 
muchas impresoras que solo pueden imprimir conectadas directamente solo con 
un ordenador de forma local, o trabaja con un protocolo diferente. Consulte con 
el fabricante de la impresora para más información. 

 

P: ¿El CD-rom no se inicia automáticamente? 

R: Puede iniciar el asistente de instalación de forma manual, haciendo click en 
‘Inicio’, ‘Ejecutar’. Teclee en la casilla ’X:\wizard\wizard.exe’ (sustituya ‘X’ por la 
letra que identifique su unidad de CD-rom o DVD) y haga click en ‘Aceptar’. 

 
P: ¿PSAdmin no encuentra el servidor de impresora?  

R: Compruebe si su software firewall o antivirus está instalado en su ordenador. 
Algunos firewalls pueden bloquear el servidor de impresoras. Desactive de forma 
temporal todo el software de seguridad de su ordenador y reinicie el PSAdmin. 

 
P: No puedo imprimir correctamente a través del servidor de impresora. 

R1: Si la página de prueba no se imprime apague la impresora y el servidor de 
impresora durante un minuto. Encienda primero el servidor de impresora y 
espere un minuto antes de encender la impresora. Intente de nuevo imprimir la 
página de prueba’.  

R2:  Un firewall o antivirus puede estar bloqueando la impresión de la página de 
prueba, desactive de forma temporal todo el software de seguridad de su 
ordenador e intente de nuevo imprimir la página de prueba. 

R3:  Configure el protocolo de red IPX/SPX en su ordenador. Vaya a panel de control 
y abra el icono de ‘Conexiones de red’.Haga con el botón derecho para activar la 
conexión de red en ‘Propiedades’. Haga click en ‘Instalar’ y click ‘Protocolo’. 
Seleccione el protocolo IPX/SPX. Reinicie su ordenador después de instalar el 
protocolo de red IPX/SPX e intente de nuevo imprimir la pagina de prueba. 

 

P: Durante la impresión aparecen símbolos extraños en el papel. 
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R: Compruebe la longitud del cable de la impresora. Si el cable es más largo de 2 
metros, a veces puede ocurrir que aparezcan símbolos raros o la impresora no 
imprime todo. 

R: El servidor de impresora puede que no sea compatible con el driver de su 
impresora. Instale el driver más actualizado para su impresora e intente de 
Nuevo imprimir la página de prueba. 

 
P: Durante la impresión, aparece un mensaje ‘Los segmentos de impresión son 

diferentes a los de su ordenador’.  

R: Esto puede ser porque la dirección IP es diferente. El servidor de impresora no 
tiene la dirección IP dentro del rango de red. Cambie la dirección IP del servidor 
de impresora con un IP válida dentro del rango de la red.  

 
P: ¿Cómo puedo reiniciar el servidor de impresora?  

R: En un lateral del servidor de impresora hay un pequeño botón de reset. Pulse 
dicho botón durante unos 15 segundos para reiniciar el servidor de impresora. 

5.0 Servicio y Soporte 
Este manual de usuario ha sido elaborado cuidadosamente por técnicos expertos de 
Eminent. Si usted tiene problemas al instalar o utilizar el producto, por favor, rellene el 
formulario de soporte en la web www.eminent-online.com/support. 



 
 

Declaración de Conformidad 
Para asegurar su seguridad y conformidad del producto con las directivas y leyes 
creadas por la Comisión de la Comunidad Europea, puede obtener una copia del 
declaración de la conformidad referente a su producto enviando un e-mail a: 
info@eminent-online.com. Puedes enviar también una carta a: 
 
Eminent Computer Supplies 
Postbus 276 
6160 AG GELEEN 
Holanda 
 
Indicar claramente ‘Declaración de Conformidad' y el código de artículo del cual 
quisieras obtener una copia del declaración de la conformidad. 
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